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NOM FONCTION  

Ayant voix délibérative 

Mme Céline DUGAST Présidente de la CDU 

Mme Laurence GRANDJEAN Vice-Présidente de la CDU 

M. le Professeur Jean-Philippe BRETTES Médiateur médical 

M. le Professeur Christian MEYER Médiateur médical  

M. le Professeur François BECMEUR Médiateur médical 

Mme Magali MUNCK  Médiatrice non médicale 

Mme Véronique SITTLER Médiatrice non médicale 

Titulaire : M. Jean-Michel MEYER 

Suppléant : Mme Angèle RATZMANN 
Représentants des usagers 

Titulaire : M. Jacques CERF 

Suppléant :  
Représentants des usagers  

Ayant voix consultative 

M. le Professeur Guy VINCENDON Représentants du Conseil de Surveillance 

Mme Doris KASPER 

Suppléant : M. Florent CRETIN 

Représentants du Personnel issus du Comité Social 

d’Établissement  

Mme Sandrine KIEFFER 
Suppléant : M. Xavier BRAUN 

Représentants de la Commission des Soins Infirmiers de 

Rééducation et Médico-Techniques  

Mme le Docteur Catherine RONGIERES 

Suppléant : Mme le Docteur Françoise HEIBEL 

Représentantes du Président de la Commission 

Médicale d’Établissement 

Mme Véronique SERY 
Directrice Qualité, Gestion des Risques, et Relations 

avec les Usagers 

Membres invités 

Mme Laurence GRANDJEAN Représentante des Usagers au Conseil de Surveillance  

M. Jean-Luc SCHNEIDER Représentant des Usagers au Conseil de Surveillance 

Mme le Docteur Anne LAUNOY 
Coordonnatrice de la Gestion des Risques Associés aux 

Soins 

Mme Esther WILTZ 
Directeur, Direction des Soins Infirmiers, de 
Rééducation et Médico-techniques 

Mme Evangeline PERSONENI Directrice Adjointe des Affaires Juridiques 

Mme Christelle HOLVECK  Coordinatrice des Secrétariats médicaux 

Mme Mélanie GRAUFEL Coordinatrice des Secrétariats médicaux 

M. le Docteur François PELISSIER Médecin du Conseil de l’Ordre 

Mme Caroline RUMPLER-MERDINGER Enseignante-Chercheur à l’Ecole de Management (UDS) 

Madame Christelle CARRIER Responsable de La Fabrique de l’Hospitalité 
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Mme Mathilde DURAND 
Ingénieur Qualité, Direction Qualité, Gestion des 
Risques, et Relations avec les Usagers en charge de 
l’expérience patient 

Secrétariat de la commission 

Mme Valérie WEIMAR 
Secrétaire Médicale, Direction Qualité, Gestion des 

Risques, et Relations avec les Usagers 

Mme Martine FAUCHERAND 
Adjoint des cadres, Direction Qualité, Gestion des 

Risques, et Relations avec les Usagers 
 

 

 


