
Qualité des pratiques dans la prévention des infections associées aux soins

Bonnes pratiques de précautions
complémentaires contact

Mise en place de précautions
complémentaires contact

Information au patient des pratiques de
précautions complémentaires contact

Consommation de solutions
hydroalcooliques (SHA)

6 %

76 %

6 %

102.2 %

Démarche de Certification pour la qualité des soins

Etablissement certifié avec recommandation d'amélioration 
Date de la décision : Janvier 2018
Prochaine visite de certification : Octobre 2023 B

Qualité des prises en charge cliniques

Prise en charge de la douleur en
Médecine Chirurgie et Obstétrique

Prise en charge de la douleur en
Psychiatrie

Repérage et proposition d'aide à
l'arrêt des addictions chez les patients
adultes en psychiatrie

Evaluation cardio-vasculaire et
métabolique chez les patients adultes
en psychiatrie

84 %

16 %

61 %

63 %

Qualité de la coordination des prises en charge

Qualité de la lettre de liaison à la sortie en
Médecine Chirurgie et Obstétrique

Qualité de la lettre de liaison à la sortie en
Chirurgie ambulatoire 

Qualité de la lettre de liaison à la sortie en
Psychiatrie

63 %

55 %

52 %

Accueil

Prise en charge paramédicale

Prise en charge médicale

Chambre 

Repas

Sortie et retour à domicile

1.

2.

3.

4.

5.

6.

71 %

81 %

80 %

76 %

55 %

64 %

Avant l'hospitalisation

Accueil le jour de l'hospitalisation 

Prise en charge

Chambre et repas/collation

Sortie et retour à domicile

1.

2.

3.

4.

5.

82 %

85 %

87 %

74 %

74 %
des patients hospitalisés
recommanderaient
certainement cet établissement
764 évaluations

Chirurgie Ambulatoire (CA)

Pour en savoir plus,
scannez le Qr Code

Qualité des prises en charge perçue par les patients 

Les Hôpitaux Universitaires de Strasbourg s'engagent 
Qualité et sécurité des soins

Chaque année, les Hôpitaux Universitaires de Strasbourg participent à la mesure d'indicateurs nationaux dans le domaine de la qualité/sécurité des soins. 

Hôpital civil 
NHC

des patients hospitalisés
recommanderaient
certainement cet établissement
2136 évaluations

Médecine Chirurgie Obstétrique (MCO)

Campagne 2022


