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1 Connexion au Portail
La page de connexion du Portail est accessible a I'adresse :

https://transportsanitaire.chru-strasbourg.fr/PtahSte2

.b PTAH-Ste2 Version 2.6.2

Bienvenue sur le PN
portail des sociétés e

transports hospitaliers.

Etablissement Strasbourg
Consulter la charte & m Acousd

Adresse e-mall ou code société A saciée

Téléchargez Fapplication PTAH Transportew2

¥ Google Play & App Store

Nouveau sur PTAH-Ste2 ? S'inscrire

Si la Plateforme vous a communiqué un login et mot de passe de connexion, rendez-vous au prochain

paragraphe.
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2 Création de compte : Vous existez dans PTAH
Lors de la premiere connexion il faut renseigner le login et mot de passe fournis par I’établissement,

puis cliquez sur e\ [4[e]\}.

Une page s’ouvre vous demandant de créer le 1* Employé de la société.

Nouvel employé

La connexion sur PtahSte2 a changé. Vous devrez désormais vous
authentifier avec une adresse e-mail

A cet effet, nous vous invitons & remplir votre fiche employé

Par défaut, vous allez hériter de tous les droits (administrateur,
financier, régulateur et conducteur).

Vous pourrez ensuite gérer vos droits et les employés de la société
depuis l'onglet "Employés® présent dans |e lien *Société” du menu.

Jeme suis déja connecté(e) 2 une scciété avec mon adresse e-mail.

Prénom *

Benoit

Nom de famille *

MARTIN

Adresse e-mail *

benoit.martin@geosoft.fr

Profil *

[®] Conducteur (regoit des transperts)

[W] Régulateur (affecte des transports)

W] Financier (accéde & la partie facturation
W] Administrateur (gére les employés)

Mot de passe *

@ C'est la premiére fois que jutilise mon adresse e-mail pour me connecter.

®

Remplissez les différents champs. Tous ceux avec un
* sont obligatoires. Lorsque tous les champs sont
remplis, le bouton en bas devient foncé et
vous pourrez cliquer dessus.

Si 'adresse mail a déja été utilisée pour la création
d’un Employé sur une autre société, vous devez
cocher « Je me suis déja connecté a une société
avec mon adresse e-mail ». La connexion avec votre
adresse  mail vous permettra alors de vous
connecter sur plusieurs sociétés en méme temps.

Le 1°" Employé créé a tous les profils par défaut.
Vous ne pouvez pas les changer.

Le mot de passe doit étre composé de 12 caracteres
minimum, contenir au moins un chiffre, une lettre
minuscule, une lettre majuscule et un caractére
spécial (@™ _1#S%&()*+,-./:;{}<>=]|"~?)

AnnL”er

Succés!

Ajout de Benoit MARTIN réussi.

Les identifiants que vous avez utilisés initialement ne sont maintenant plus fonctionnels.

Passez directement au paragraphe 4.
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3 Création de compte : Vous n’existez pas dans PTAH

Pour accéder a la procédure d’inscription, il faut cliquer sur: S’inscrire en bas de la page de

connexion

Mouveau sur PTAH-Ste? 7 S'inscrire

Une page Création de compte vierge est a renseigner.

Remplissez les différents champs. Tous ceux avec un * sont obligatoires. Lorsque tous les champs sont
remplis, le bouton RY-M[p]334 en bas devient foncé et vous pourrez cliquer dessus.

Le mot de passe doit étre composé de 12 caractéres minimum, contenir au moins un chiffre, une lettre
minuscule, une lettre majuscule et un caractére spécial (@ » _'#S% & () *+,-./:;{}<>=|~?)

CREATION DE COMPTE

Informations de contact

Information de contact

Prénom du contact * Nom de famille du contact *
Prénom du contact * Nom de famille du contact *
Raison sociale de votre entreprise * Numéro de téléphone *
Nom de la société * Téléphone *

Adresse e-mail
Cette adresse servira de compte administrateur pour la société.

Adresse e-mail * Confirmation de l'adresse e-mail *
Votre e-mail * Confirmation e-mail *

Mot de passe

Votre mot de passe pour une connexion a Piah Ste

Mot de passe * Confirmation du mot de passe *

J'AI DEJA UN CODE STE

Un code de vérification envoyé a votre adresse mail vous est demandé. Cliquez alors sur \Ygiil-=I@=1:

continuer ->

Code de vérification

Entrez le code de vérification & 6 chiffres envoyé par e-mail 4 alexandre creze@geosoft.fr

Code de vérification *

Vous n'avez pas regu le code ? Vérifiez vos courriers indésirables ou renvoyer un nouveau

code.
Annuler Vérifier ei continuer >
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Aprés la validation une confirmation de création du compte apparait et un mail récapitulatif est
adressé a I'adresse que vous avez indiquée.

Votre compte Ste a bien été
créé

Votre code Ste est: Ste_0164. Un e-mail
récapitulatif vient de vous &tre envoyé.
Si le message n'apparait pas dans votre boite de réception,
pensez & le rechercher dans vos courriers indésirables.

Je continue mon inscription Je me connecte

Vous pouvez continuer le processus d’inscription directement (Passez au Paragraphe 5) ou vous
connecter au portail PTAHSTE2 avec votre adresse mail et le mot de passe défini (Passez au paragraphe
suivant.

4 Double authentification

Adresse e-mail ou code société

Vous revenez alors sur la page de benoit. martin@geosoft.fr
connexion et vous devez vous identifier

vous avez défini précédemment. Cliquez

sur (LI a chaque étape.

Allons-y !

Connectez-vous pour continuer vers PtahSte.

~ Adresse e-mail

benoit. martin@geosoft fr ‘

~ Mot de passe .
® ‘

Mot de passe oublié ?
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L

Sécurisez votre compte

Scannez le code QR ci-dessous a 'aide de
I'application d'authentification de votre choix, puis
saisissez le code & usage unigue fourni ci-
dessous

Vous n'arrivez pas a lire le code ?

PUIS

‘ Code a usage unigue ‘

Prenez maintenant votre Smartphone et téléchargez
une application gérant des jetons d’authentification,
tels que Google Authenticator depuis le Google Play
ou App Store.

Une fois téléchargée, ouvrez I'application.

Cette page va s’ouvrir affichant un QR Code qu’il va falloir
scanner avec votre Smartphone.

Google
Authenticator

Logiciel

<

18:43 7

Cliquez sur la + pour ajouter un Token.

Authenticator
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Ajouter un compte

QUEL TYPE DE COMPTE AJOUTEZ-VOUS ?

=. Compte personnel
Compte professionnel ou scolaire

Autre (Google, Facebook, etc.)

Al’aide de votre appareil photo, sca
précédemment sur le Portail.

Si votre Smartphone n’est pas équipé d’un appareil photo ou si
celui-ci ne fonctionne pas, vous pouvez choisir de taper le code a

la main en sélectionnant (ROITRT A=y AlRoloTe N1 E AL [Ty LT L B

Vous devez également cliquer sur « Vous n’arrivez pas a lire le

Sélectionnez un compte « Autre (Google, Facebook,...)».

18:144 9 wTe

£ Analyser le code QR

nnez le QR Code qui s’affichait

Votre fournisseur de compte affiche un

code ? » sur le Portail web pour afficher le code a taper sur votre code QR

Smartphone.

181439

= Authenticator

Q:
test.geosoft@geosoft.fr

277 496 -

Rentrez ce Code a usage unique sur le Portail et cliquez

ensuite sur (@ ldITE. Vous devez

validité de votre code qui n’a une durée de vie que de

30sec max.

Ou entrez le code manuellement

L’application affiche désormais un Code a usage unique et a durée
de vie limitée. Ce Code vous sera toujours demandé en plus de
votre adresse mail et mot de passe pour vous connecter au Portail.

PUIS

Code a usage unigue

le faire avant la fin de
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5 Inscription de la société a partir de la page d’accueil

Vous étes invités a accepter les conditions d’utilisation respectant la RGPD (Réglementation Générale
de Protection des Données) en cliquant sur « La valider maintenant ».

PTAH Accueil - Chiffres-clés Paul DURAND ¢y

parker@free fr
Portail des sociétés de
transports hospitaliers
TJ\J‘\ Accueil
Bienvenue sur votre portail
Chiffres clés

vendredi 20 janv. 2023 - 10:22

O statistiques

B conirile avant facturation

Pas de missions proposées Pas de transports valorises

Vol les missians 3 oirles tiansports valorisés -3

{4t& SOCIETE AMBULANCE TEST &:

£ SOCIETE AMEULANCE TEST ¢

Et a poursuivre votre inscription en cliquant sur « La terminer maintenant » pour ouvrir le formulaire.

5.1 Acceptation de la charte du tour de role

PtahSte

CREATION DE COMPTE

Ceme énage vous invie b acoepter les conditions géndrales o uthsation

Toner de ride

Texte de la charte du tour de réle

Vous devez cocher la case d’acceptation de la charte et cliquer sur le bouton RYA\R[b]:Y.

[®] J'i lu et jaccepte les conditions générales d'utilisation

VALIDER

Page 9 sur 13



Géo Soft Aquitaine

5.2 Etapes de l'inscription

Vous accédez ensuite aux différentes pages du formulaire d’inscription :

Horaires de travail
Transmission

vk wnN e

Secteurs d’activités

Informations générales de la société

Agréments ou Autorisations de stationnement

Remplissez les différents champs. Tous ceux avec un * sont obligatoires. Lorsque tous les champs sont
remplis, le bouton K:WM[p]33Y en bas devient foncé et vous pourrez cliquer dessus pour passer a la page

suivante.

5.2.1 Informations générales de la société

Dans cette page vous devez indiquer le siége de votre entreprise et le nombre total de véhicules

par catégorie.

Précisez éventuellement les spécificités de transport que vous pouvez assurer

Si vous exploitez a la fois des véhicules sanitaires et des taxis vous devrez ouvrir un autre compte

pour la société de taxi.

CREATION DE COMPTE

Infarmations générales

Cett Etape vous invite 3 remalir le farmulaire ginformations générales
Ralzon soclas de votre entreprise

Murnies o fSCtUration dassUNANCE Malade (5 che) *

Mumidso TIREN/SIRET *

Informations de contact

Mom du contact *

Adresse postak *

Code pastal *

Pays *

Téigphens e

Informations sur votre société

S@sctionnes ke ou les EEs 06 prEstations @ ensEignes u nomises de vEhicules *

[ ambuiznee  Hombes gz w

Talgkons paratic

Page 10 sur 13



Géo Soft Aquitaine

5.2.2 Horaires de travail

Vous devez renseigner les tranches horaires sur lesquelles vous étes en activité.
Il'y a un onglet par type de véhicule. Un point rouge signale un onglet non renseigné.

CREATION DE COMPTE

Horaires de travail

Sélectionnez le type de véhicule

Sélectionnez vos horaires de travail - vous pouvez indiquer des horaires plus précis s'il y a lieu

Début Fi
[ Jour de semair oo "
Le champ plage horai 08:00 © 20:00 (¢}
Début Fin
[] Jour de samedi (o:
Le champ plage hora 08:00 ®© 20:00 o©
s Début Fin
[] Jour de dimanche et férié (08:00 - 20:00)
Le chamep plage horaire2 © 02:00 © 20:00 Q
; Début Fin
[] Nuit de semaine (21
Le champ plage h 20:00 @ 08:00 ]
Début Fin
[] Nuit de samedi (2
Le champ plage horat 20:00 © 08:00 Q@
. Début Fin
[] Nuit de dimanche et férié
Le champ plage horaire5 20:00 @ 08:00 (e}

€ PRECEDENT

5.2.3 Transmission

Les coordonnées de contact sont rappelées. Les informations de connexion a renseigner dans
I"application smartphone sont indiquées.

CREATION DE COMPTE

Transmission

Paramétrage de transmission

Serveur vocal SMS Email

Numéeo de téléphans Numéro de mabile - Vere Email

0662747895 0662747895 jiparlier@free fr

Ptah Transporteur

Identifiant :
Ste 0164
Adresse (url)
crie-rouergue.piah.fr
Port:
243
Fautil wtiliser HTTPS :

Oui

E; Téléchargement Geogle Play <

Transmissions horaires

Fortail PrahSte SME Interface Smartphone E-mail

Jour de semaine (08:00 - 20-00) @] @] @] @® O

Vous devez indiquer en bas de la page le moyen de communication que vous souhaitez utiliser pour
chaque horaire de travail validé.

Un seul moyen doit étre sélectionné par horaire.

Le portail PTAHSTE2 reste actif dans tous les cas. Ne le choisir que si vous ne souhaitez aucun autre
moyen de transmission sur I’horaire correspondant.
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5.2.4 Agréments/autorisations de stationnement

Vous devez renseigner pour chaque implantation géographique (autorisation de mise en

service/autorisation de stationnement) et pour chaque catégorie le nombre de véhicule concernés.

Si plusieurs implantations ou plusieurs catégories de véhicules sont a indiquer vous pouvez ajouter les

formulaires supplémentaires en cliquant sur EAV IR IET{¢=11

Zones

+Albé

CREATION DE COMPTE

Autorisations de stationnement - Agréments

Liste Fin de contrat Type véhicule

Agrement 31/01/2030 Ambulance

+ Ajouter un agrément

Nb véhicules Agrément Actions

1

I o

VALIDER

Créer un nouvel agrément

Département

Bas-Rhin v
Ville *

Albé (67220) v

Agrément (si applicable)

Type de véhicule *

@ Ambulance

O vsL

) TPMR

Transports spéciaux autorisés
[] Para-médicalisés

[[] psychiatriques

[[] Pédiatriques

[] Bariatriques

Nombre de véhicules *
1 <

Date de fin

Annuler + Créer lagrément
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6 L’inscription est terminée
Un message vous indique que l'inscription est terminée.

Cliquez sur Je valide mon inscription pour que votre inscription soit bien effective.

Félicitations
Vous avez terminé votre inscription. Veuillez valider ci-dessous
pour vous connecter.

Je valide mon inscription

Vous revenez alors sur la page d’accueil :

PTAH
stE

\ Accuell - Chiffres-clés Paul DURAN? O
pacierghieet

Fortal des sockétés de
trnsports hospitaliers

Al Accueil
A Bienvenue sur votre portail
R ‘Sodens
Chiffres clés
¥ raisions vendredi 20 janv. 2023 - 10:40

© stistiques

B contle avant facturation

Pas de missions proposées Pas de transports valorisés

Si plusieurs personnes de votre société doivent se connecter au Portail en simultanée, il est impératif
de créer autant de compte de connexion (Employé).

Sur la page « Société » a gauche puis I'Onglet « Employé », vous avez ici tous les Employés
connectables de votre société. Vous pouvez en rajouter en cliquant sur EFA{eIVi{TaV N0 T1 (3],

PTAH . Employés Aex CREZE

G
STE

Liste des employés slexcreze@hotmail com

Portail des sociétés de

transports hospitaliers Lessociétés  Zones dactivité (de toutes les sociétés)  Employés

{2} Accuei Employé (1)

iété identite Proml ‘Statat Actions.

Alex CREZE Test GSA (5te_99¢) = — 7 8
alexcrezeghuimail com Conouctew  Réguitewr  Financier  Administrateur

[ wissions

Statistiques

A leur lere connexion sur le Portail, on leur demandera, comme vous I’avez fait, de scanner le QR Code
pour enregistrer la génération du Code a usage unique sur I'application de jeton de leur Smartphone.
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