i1 Qualité et sécurité des soins

Les Hopitaux Universitaires de Strasbourg s'engagent

Hopital

Hautepierre

Chaque année, les Hopitaux Universitaires de Strasbourg participent a la mesure d'indicateurs nationaux dans le domaine de la qualité/sécurité des soins.

g@ Qualité des prises en charge percue par les patients
e Médecine Chirurgie Obstétrique (MCO)
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e Chirurgie Ambulatoire (CA)
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=_% Qualité des prises en charge cliniques

e MCO - Evénements thrombo-emboliques aprés
pose d’'une prothése totale de hanche
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douleur

e MCO - Evénements thrombo-emboliques aprés
pose d’'une prothése totale de genou structure
o CA - Evaluation a I'admission de l'éligibilité a

l'intervention entre J+1 et J+3

==} Qualité de la coordination des prises en charge

 Alimentation du DMP pour les patients disposant d’'un DMP lors de leur admission

» Usage d'un service de messagerie sécurisée intégré a l'espace de confiance Messagerie Sécurisée de Santé

e CA - Qualité de la lettre de liaison a la sortie

Prévention des infections associées aux soins

» Consommation de solutions hydro-alcooliques (SHA)

+ Infections du site opératoire aprés pose d’'une prothése totale de genou

Infections du site opératoire aprés pose d’une prothése totale de hanche

Bonnes pratiques de précautions complémentaires contact

o Mise en place des précautions complémentaires contact

o Information au patient de la mise en place des précautions complémentaires contact
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Pour en savoir plus,
scannez le Qr Code

o CA - Anticipation de la prise en charge de la

100 % o CA - Contact entre la structure et le patient

Démarche de Certification pour la qualité des soins

1.Accueil

s 77 Y,
2.Prise en charge paramédicale

o 87 9%,
3.Prise en charge médicale

oEEssss——— 87 %,
4.Chambre

o 71 9%
5.Repas
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6.Sortie et retour a domicile
s 67 %

1.Avant l'hospitalisation
o 8 4 Y,
2.Accueil le jour de l'hospitalisation
o 8 4 %,
3.Prise en charge
s 87 %
4.Chambre et repas/collation
o 76 %
5.Sortie et retour a domicile
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